
 

 

KETUA PENGADILAN TINGGI KEPULAUAN RIAU 

 

KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN TINGGI KEPULAUAN RIAU 

NOMOR 27/KPT.W32.U/SK.OT1.6/V/2024 

TENTANG 

PEMBENTUKAN TIM EVALUASI 

SERTIFIKASI MUTU PENGADILAN UNGGUL DAN TANGGUH (AMPUH) 

PADA PENGADILAN TINGGI KEPULAUAN RIAU 

 

KETUA PENGADILAN TINGGI KEPULAUAN RIAU 

 

Menimbang : a.  bahwa berdasarkan asesmen Direktorat Jenderal 

Badan Peradilan Umum Mahkamah Agung RI, 

program Akreditasi Penjaminan Mutu yang sudah 

berjalan sejak tahun 2014 perlu ditingkatkan sistem 

dan pelaksanaannya; 

  b.  bahwa sebagaimana tercantum di atas, maka perlu 

dibentuk Tim Evaluasi sertifikAsi Mutu Pengadilan 

Unggul dan tangguH (AMPUH) pada Pengadilan Tinggi 

Kepulauan Riau; 

  c.  bahwa namanya yang tercantum dalam lampiran 

Keputusan ini dipandang cakap dan mampu untuk 

melaksanakan tugas sebagai Tim Evaluasi sertifikAsi 

Mutu Pengadilan Unggul dan tangguH (AMPUH) pada 

Pengadilan Tinggi Kepulauan Riau; 

Mengingat : 1.  Surat Keputusan Ketua Mahkamah Agung RI Nomor 

KMA/032/SK/IV/2006 tentang Pemberlakuan Buku II 

Pedoman Pelaksanaan Tugas dan Administrasi 

Pengadilan; 

  2.  Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang 

Pelayanan Publik; 
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  3.  Undang-Undang Nomor 49 Tahun 2009 tentang 

Perubahan Kedua Atas Undang-Undang Nomor 2 

Tahun 1986 tentang Peradilan Umum; 

  4.  Cetak Biru (Blueprint) Pembaruan Peradilan 

Mahkamah Agung RI 2010-2035; 

  5.  Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang 

Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 

tentang Pelayanan Publik; 

  6.  Surat Keputusan Ketua Mahkamah Agung RI Nomor 

026/KMA/SK/II/2012 tentang Standar Pelayanan 

Peradilan; 

  7.  Peraturan Sekretaris Mahkamah Agung Nomor 2 

Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar 

Operasional Prosedur di lingkungan Mahkamah Agung 

dan Badan Peradilan di bawahnya; 

  8.  Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara 

dan Reformasi Birokrasi Nomor 14 tahun 2017 tentang 

Pedoman Survei Kepuasan Masyarakat Terhadap 

Penyelenggaraan Pelayanan Publik; 

  9.  Peraturan Pemerintah Nomor 2 Tahun 2018 tentang 

Standar Pelayanan Minimal; 

  10.  Surat Keputusan Ketua Mahkamah Agung RI Nomor 

2- 144/KMA/ SK/VIII/2022 tentang Standar 

Pelayanan Informasi Publik di Pengadilan; 

  11.  Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara 

dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor 9 

Tahun 2023 tentang Asesmen Reformasi Birokrasi; 

  12.  Keputusan Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum 

Nomor 142/DJU/SK.OT1.6/II/2024 tentang 

Pemberlakuan Program sertifikAsi Mutu Pengadilan 

Unggul dan tangguH (AMPUH) di Lingkungan 

Peradilan Umum; 

  13.  Peraturan Perundang-undangan lainnya yang 

berkaitan. 

MEMUTUSKAN: 

Menetapkan : KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN TINGGI KEPULAUAN 

RIAU TENTANG PEMBENTUKAN TIM EVALUASI 
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SERTIFIKASI MUTU PENGADILAN UNGGUL DAN 

TANGGUH PADA PENGADILAN TINGGI KEPULAUAN 

RIAU. 

KESATU : Mencabut dan menyatakan tidak berlaku lagi Surat 

Keputusan Ketua Pengadilan Tinggi Kepulauan Riau 

Nomor W.32/252/SK/OT.01.3/2/2023 tanggal 07 

Februari 2023. 

KEDUA : Menunjuk nama-nama yang tersebut dalam lampiran 

Keputusan ini sebagai Tim Evaluasi Sertifikasi Mutu 

Pengadilan Unggul dan Tangguh pada Pengadilan Tinggi 

Kepulauan Riau. 

KETIGA : Memerintahkan kepada Tim Evaluasi Sertifikasi Mutu 

Pengadilan Unggul dan Tangguh pada Pengadilan Tinggi 

Kepulauan Riau untuk melaksanakan tugas sebagai 

berikut:  

1. Menguji dan memverifikasi struktur, kebijakan 

proses, prosedur dan dokumen terkait dari 

pengadilan sesuai dengan sistem manajemen. 

2. Menentukan bahwa prosedur ditetapkan, 

diterapkan dan dipelihara secara efektif sehingga 

memberi kepercayaan dalam sistem manajemen 

pengadilan. 

3. Menginformasikan nama setiap anggota tim 

asesmen sertifikAsi Mutu Pengadilan Unggul dan 

tangguH (AMPUH) kepada satuan kerja. 

4. Mengirimkan rencana kerja dan tanggal sertifikAsi 

Mutu Pengadilan Unggul dan tangguH (AMPUH) 

untuk diketahui oleh satuan kerja. 

KEEMPAT : Keputusan ini mulai berlaku sejak tanggal ditetapkan, 

dengan ketentuan apabila dikemudian hari terdapat 

kekeliruan dalam Keputusan ini akan diadakan 

perbaikan sebagaimana mestinya. 
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KELIMA : Keputusan ini disampaikan kepada yang bersangkutan 

untuk diketahui dan dilaksanakan dengan penuh 

tanggung jawab. 

 

Ditetapkan di Tanjungpinang 
Pada tanggal 07 Mei 2024 

 

Ditandatangani secara elektronik oleh 
KETUA PENGADILAN TINGGI 

KEPULAUAN RIAU 

 

 

ERWIN MANGATAS MALAU 
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LAMPIRAN I 

KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN TINGGI 

KEPULAUAN RIAU 

Nomor : 27/KPT.W32.U/SK.OT1.6/V/2024 

Tanggal : 07 Mei 2024 

 

NAMA-NAMA TIM EVALUASI SERTIFIKASI MUTU PENGADILAN UNGGUL DAN 

TANGGUH (AMPUH) PADA PENGADILAN TINGGI KEPULAUAN RIAU 

 

NO NAMA JABATAN 

1.  Dr. Erwin Mangatas Malau, S.H., M.H. Ketua 

2.  Dr. Syahlan, S.H., M.H. Wakil Ketua 

3.  Djoni Iswantoro, S.H., M.Hum. Asesor Hakim Tinggi 

4.  Firman, S.H. 
Asesor Hakim Tinggi 

5.  Bagus Irawan, S.H., M.H. 
Asesor Hakim Tinggi 

6.  Eliwarti, S.H., M.H. 
Asesor Hakim Tinggi 

7.  Ig. Eko Purwanto, S.H., M.Hum. 
Asesor Hakim Tinggi 

8.  Dahlia Panjaitan, S.H. 
Asesor Hakim Tinggi 

9.  Priyanto, S.H., M.Hum. 
Asesor Hakim Tinggi 

10.  Haproso Restu Widodo, S.H. 
Asesor Hakim Tinggi 

11.  Morgan Simanjuntak, S.H., M.Hum. 
Asesor Hakim Tinggi 

12.  Elfian, S.H., M.H. 
Asesor Hakim Tinggi 

13.  Dr. Supono, S.E., S.H., M.M., M.H. Asesor Pengadilan Tinggi 
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14.  Dr. M. Suryadi, S.H., M.H. Asesor Pengadilan Tinggi 

15.  Drs. Efendi, S.H. 
Asesor Pengadilan Tinggi 

16.  Ricko Oktavius, S.T. 
Asesor Pengadilan Tinggi 

17.  Muhammad Ronaldi, S.T. 
Asesor Pengadilan Tinggi 

18.  Hendri Mulyadi, S.E., S.H., M.Ak., Ak. 
Asesor Pengadilan Tinggi 

19.  Bainuddin Sihombing, S.H., M.H. 
Asesor Pengadilan Tinggi 

20.  Nur Fatmawaty, S.H., M.H. 
Asesor Pengadilan Tinggi 

21.  Nurlaili, S.H., M.H. 
Asesor Pengadilan Tinggi 

22.  Syaiful Islami, S.H. 
Asesor Pengadilan Tinggi 

23.  Riko Arianto, S.H. 
Asesor Pengadilan Tinggi 

24.  Dodi Neldry, S.E. 
Asesor Pengadilan Tinggi 

25.  Rahmad Fahrozi, S.Kom., M.Kom. 
Asesor Pengadilan Tinggi 

26.  Mario Tyson Nadapdap, S.E. 
Asesor Pengadilan Tinggi 

 

Ditetapkan di Tanjungpinang 
Pada tanggal 07 Mei 2024 

 

Ditandatangani secara elektronik oleh 

KETUA PENGADILAN TINGGI 

KEPULAUAN RIAU 
 

 

ERWIN MANGATAS MALAU 
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LAMPIRAN II 

KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN TINGGI 

KEPULAUAN RIAU 

Nomor : 27/KPT.W32.U/SK.OT1.6/V/2024 

Tanggal : 07 Mei 2024 

 

STRUKTUR TIM EVALUASI SERTIFIKASI MUTU PENGADILAN UNGGUL DAN 

TANGGUH (AMPUH) PADA PENGADILAN TINGGI KEPULAUAN RIAU 

 

 

 

Ditetapkan di Tanjungpinang 
Pada tanggal 07 Mei 2024 

 

Ditandatangani secara elektronik oleh 

KETUA PENGADILAN TINGGI 
KEPULAUAN RIAU 

 

 

ERWIN MANGATAS MALAU 
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